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Studienarbeit aus dem Jahr 2010 im Fachbereich Jura - Sonstiges, Note: 14 Punkte/(gut), Universität
Bayreuth (Rechts- und Wirtschaftswissenschaftliche Fakultät), Veranstaltung: Außergerichtliche
Streitbeilegung, Sprache: Deutsch, Abstract: Ziel dieser Arbeit ist es, die Methode des Harvard-Konzepts,
unter Einbeziehung der 2005 erschienenen Erweiterung Beyond Reasons – Erfolgreicher verhandeln mit
Gefühl und Verstand, darzustellen, die dahinterstehenden wissenschaftlichen Erkenntnisse, mit besonderem
Augenmerk auf Psychologie und die Kommunikationsforschung, aufzuzeigen und die Methode kritisch zu
hinterfragen.
Das Harvard-Konzept ist eine Verhandlungsmethode, die von Roger Fisher und William Ury an der Harvard
Law School im Rahmen des Harvard Negotiation Project entwickelt wurde und durch das gleichnamige
Buch weite Verbreitung erfahren hat. Bereits zwei Jahre nach seiner Veröffentlichung im Jahr 1981 war das
Harvard-Konzept in zehn Sprachen erhältlich und wurde schon eine Viertelmillionen Mal verkauft. Auch in
der heutigen Zeit ist es mit über 2 Millionen verkauften Exemplaren eines der erfolgreichsten
Verhandlungsbücher aller Zeiten.
In § 779 BGB ist der Vergleich zweier Parteien als beiderseitiges Nachgeben definiert. Die Methode des
Harvard-Konzepts verfolgt im Gegensatz dazu, getreu dem englischen Titel des Buches Getting to Yes:
without giving in, das Ziel, neue Lösungsmöglichkeiten zu schaffen, die für beide Parteien vorteilhaft sind
(Win-Win-Situation), so dass keine der Parteien nachgeben muss. Als Grundsatz dient dabei das
sachbezogene Verhandeln (principled negotiation), um mit diesem, alle Anstrengungen der Parteien auf das
Finden neuer Lösungen zu konzentrieren.
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From reader reviews:

William Leighty:

As people who live in often the modest era should be revise about what going on or information even
knowledge to make these individuals keep up with the era that is certainly always change and progress.
Some of you maybe will probably update themselves by examining books. It is a good choice for you
personally but the problems coming to anyone is you don't know which you should start with. This Das
Harvard Konzept - Kommunikation und Emotionen in der Verhandlung (German Edition) is our
recommendation to cause you to keep up with the world. Why, because this book serves what you want and
need in this era.

Linda Williams:

Reading a reserve tends to be new life style on this era globalization. With looking at you can get a lot of
information which will give you benefit in your life. Having book everyone in this world can easily share
their idea. Ebooks can also inspire a lot of people. Plenty of author can inspire their own reader with their
story or maybe their experience. Not only situation that share in the guides. But also they write about the
information about something that you need example of this. How to get the good score toefl, or how to teach
children, there are many kinds of book that you can get now. The authors on this planet always try to
improve their ability in writing, they also doing some exploration before they write to their book. One of
them is this Das Harvard Konzept - Kommunikation und Emotionen in der Verhandlung (German Edition).

Juanita Bey:

Are you kind of stressful person, only have 10 or maybe 15 minute in your day time to upgrading your mind
talent or thinking skill actually analytical thinking? Then you are receiving problem with the book when
compared with can satisfy your short period of time to read it because all this time you only find publication
that need more time to be read. Das Harvard Konzept - Kommunikation und Emotionen in der Verhandlung
(German Edition) can be your answer mainly because it can be read by anyone who have those short spare
time problems.

David Moore:

Is it you actually who having spare time then spend it whole day by simply watching television programs or
just resting on the bed? Do you need something totally new? This Das Harvard Konzept - Kommunikation
und Emotionen in der Verhandlung (German Edition) can be the reply, oh how comes? A fresh book you
know. You are thus out of date, spending your spare time by reading in this completely new era is common
not a geek activity. So what these ebooks have than the others?
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