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Diplomarbeit aus dem Jahr 2009 im Fachbereich Soziawissenschaften allgemein, Note: 2,3, Ruhr-
Universitéat Bochum, Sprache: Deutsch, Abstract: Organisationsberatung bzw. Beratung von Unternehmen
gibt es etwa seit 100 Jahren. Boos u. a. nennen ,,drei grof3e Traditionen* dieser Form der Beratung:
klassische Managementberatung, Organisationsentwicklung und systemische Beratung. Die klassische
Managementberatung entstand um 1900 mit dem Aufkommen von industrieller Massenproduktion,
Taylorismus und Rationalisierung. Zunachst beschéftigten sich Ingenieure als,, Experten” mit der
Verbesserung der Arbeitsproduktivitét. Das Versténdnis dieser Expertenberatung, das auch in den spéteren
Generationen dieses Beratungstyps beibehalten wird, geht von einer one-best-way-L 6sung und einer
planbaren Verénderung aus. Technische Neuerungen und strukturelle Optimierung bestimmen das Bild, vom
Menschen kann abgesehen werden. Daran éndert auch die Entdeckung des Sozialen in den Hothorne-
Experimenten in den 1920er und 1930er Jahren nicht viel. Erst mit dem Scheitern vieler

V eradnderungsvorhaben und dem Eintreten zahlreicher unvorhergesehener Effekte dieser Art von
Organisationsgestaltung werden die Ergebnisse der Human-Rel ations-Bewegung wichtiger und der Mensch
ruckt stérker in den Fokus.

Das Konzept der Organisationsentwicklung, deren Wurzeln in den 1940er Jahren liegen, stellt den Menschen
in den Mittel punkt. Im Verstdndnis dieser Beratungsform kann nur der das Problem [6sen, der es auch hat.
Nicht der Berater, sondern die Organisation oder vielmehr die Menschen in der Organisation missen die
notwendigen Veranderungen vollziehen. Préagend fir diesen Ansatz sind ein stark normatives Menschenbild
und ein Organisationsversténdnis, das sich aus der Kritik an zu starren Organisationsstrukturen ergibt. Dabei
wird an der Planbarkeit von Verénderung festgehal ten.

Dies adndert sich bei der systemischen Beratung. Durch gesellschaftlichen Wandel und neuere Erkenntnisse
in verschiedenen Wissenschaftsbereichen entwickelt sie eine andere Sichtweise; die Komplexitét von
Veranderungsprozessen und die Unmdglichkeit ihrer bewussten Steuerung kommen ins Blickfeld.
Entsprechend ist aus systemischer Perspektive die Reduktion von Komplexitét eine wesentliche Aufgabe des
Managements und da die Komplexitét auch oder vor allem innerhalb des Wirtschaftssystems immer mehr
ansteigt und stabile langerfristige Strukturen immer mehr abnehmen, kann Beratung eine Strategie sein, mit
der gestiegenen Komplexitét umzugehen. Unsicherheit zu reduzieren, um begriindbare Operationen und
Orientierung stiftende Beobachtungen erst moglich zu machen, werde fir ...
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From reader reviews:
Terry Matlock:

The guide with title Organisationsberatung: Zum Verstandnis von Beratung in den sozialwissenschaftlichen
Beratungsansatzen Organisationsentwicklung und systemische Beratung (German Edition) posesses alot of
information that you can find out it. Y ou can get alot of help after read this book. This specific book exist
new knowledge the information that exist in this book represented the condition of the world right now. That
isimportant to yo7u to learn how the improvement of the world. That book will bring you inside new era of
the glowbal growth. Y ou can read the e-book on the smart phone, so you can read the idea anywhere you
want.

Elton Williams:

The reason? Because this Organisationsberatung: Zum Versténdnis von Beratung in den
sozialwissenschaftlichen Beratungsansatzen Organi sationsentwicklung und systemische Beratung (German
Edition) is an unordinary book that the inside of the publication waiting for you to snap it but latter it will
surprise you with the secret the item inside. Reading this book alongside it was fantastic author who else
write the book in such remarkable way makes the content on the inside easier to understand, entertaining
way but still convey the meaning thoroughly. So, it is good for you because of not hesitating having this
nowadays or you going to regret it. This book will give you alot of rewards than the other book possess such
as help improving your skill and your critical thinking way. So, till want to hesitate having that book? If |
had been you | will go to the reserve store hurriedly.

John Barrow:

Reading a book to become new life style in this season; every people lovesto learn abook. When you learn a
book you can get alot of benefit. When you read ebooks, you can improve your knowledge, since book has a
lot of information upon it. The information that you will get depend on what forms of book that you have
read. If you would like get information about your review, you can read education books, but if you act like
you want to entertain yourself you are able to afiction books, such us novel, comics, as well as soon. The
Organisationsberatung: Zum Verstandnis von Beratung in den soziawissenschaftlichen Beratungsansétzen
Organisationsentwicklung und systemische Beratung (German Edition) offer you a new experiencein
reading through a book.

Brandon M acdonald:

Reading a guide make you to get more knowledge from that. Y ou can take knowledge and information from
your book. Book is prepared or printed or descriptive from each source that filled update of news. On this
modern eralike today, many ways to get information are available for you. From media social just like
newspaper, magazines, science reserve, encyclopedia, reference book, fresh and comic. Y ou can add your



understanding by that book. Do you want to spend your spare time to open your book? Or just looking for
the Organisationsberatung: Zum V erstandnis von Beratung in den sozialwissenschaftlichen

Beratungsansatzen Organisationsentwicklung und systemische Beratung (German Edition) when you desired
it?
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